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Antecedentes.

El Acuerdo San Gervasio creado en el año 2007 es un ejercicio que promueve la
corresponsabilidad social de los sectores público, privado y social, en donde cada
uno determina y aporta lo mejor de sus capacidades y recursos, para lograr
cambios en la comunidad.

La visión social que se plantea en el Acuerdo es que:

• Cada sector asuma su rol en el desarrollo social de Isla Cozumel.
• Desde su propio rol establezca vínculos de cooperación con los otros sectores.
• Se genere una nueva sinergia social entre Gobierno, Empresa y Tercer Sector.
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En el marco del Acuerdo se establecen los siguientes objetivos:

l) Promueve el desarrollo humano y la búsqueda del bien común.
ll) Fortalece el tejido social.
lll) Procura el respeto al trabajo de cada uno de los sectores.
lV) Promueve la creación e implementación de programas y proyectos.
V) Impulsa el fortalecimiento del sector social en Isla Cozumel.
Vl) Crea amplios canales de comunicación intersectorial.
Vll) Propicia una mayor participación ciudadana.
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Es liderado por un Comité Mixto integrado por tres
representantes de los sectores:

Municipio de 
Cozumel

Consejo 
Coordinador 

Empresarial de 
Cozumel

Red de 
Organizaciones 
de la Sociedad 

Civil Isla 
Cozumel, A.C.

PÚBLICO PRIVADO SOCIAL
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Fase previa
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Introducción.

Para la consecución de los fines del Acuerdo San Gervasio, el 16 de agosto
de 2022 se formalizó un Convenio de Colaboración de Corresponsabilidad
Social entre los sectores que lo conforman, para el periodo 2021-2024,
destinando para el periodo 2022 la cantidad de medio millón de pesos.
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El 22 de agosto se 
aprobaron las reglas de 
operación y se nombró a 
Fortalece como 
Coordinadora Ejecutiva, 
de los trabajos del 
Acuerdo.
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Fase de implementación
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Fase de 
implementación:

El 29 de agosto de 2022 se
presentó la Convocatoria
del Acuerdo San Gervasio
para el periodo 2022.
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Fase de implementación:

Durante la exposición, se explicaron los puntos escenciales de las bases de
participación de la Convocatoria 2022, asi como las vertientes de
participación:

Seguridad, Paz Social y Protección Civil

Educación 

Salud

Arte y Cultura

Ecología y Ambiente 

Fortalecimiento Institucional
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Fase de implementación:

Los días 30 de agosto y 05 de septiembre de 2022 se impartieron dos
talleres a las organizaciones de la sociedad civil de la Isla,
pertenecientes a la Red de OSC de Isla Cozumel.

Ambos talleres se realizaron de manera presencial, contando con la
participación de 22 asistentes de diversas organizaciones.
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Fase de implementación.

Los temas abordados durante el desarrollo de ambas sesiones, fueron:

a) Resumen de las Reglas de Operación del ASG 2022.
b) Ilustración breve del Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021.
c) Explicación del llenado del Formato para la presentación de proyectos.
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Fase de implementación.

Del 29 de agosto al 09 de septiembre de 2022, periodo de recepción, se
recibieron un total de 11 proyectos de las organizaciones de la
sociedad civil de la Isla de Cozumel. De los 11 proyectos recibidos, 8
fueron presentados por una sola Organización y 3 fueron presentados por
dos Organizaciones (en Alianza). Las vertientes de participación de los
proyectos presentados se distribuyeron de la siguiente forma:

• 4 orientados a la vertiente de Salud.
• 2 orientados a la vertiente de Educación.
• 2 orientados a la vertiente de Ecología y Ambiente.
• 2 orientados a la vertiente de Seguridad, Paz Social y Protección Civil.
• 1 orientado a la vertiente de Arte y Cultura.

La vertiente de acciones de apoyo a al Fortalecimiento Institucional de las
OSC no recibió propuestas de proyectos
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Fase de implementación. Recepción de proyectos.
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Del 19 al 24 de septiembre de 2022 se llevó a cabo el proceso de
evaluación y sistematización de los 11 proyectos, logrando para ello, la
conformación y capacitación del Equipo Técnico de Evaluación y la
sistematización de las evaluaciones realizadas.

Fase de implementación.
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Aspectos relevantes:

• La evaluación estuvo a cargo de un Equipo Técnico especializado,
integrado por 10 personas y una más del Municipio de Cozumel.

• Todos los proyectos obtuvieron una calificación aceptable.
• Los criterios para elegibilidad de acuerdo a las reglas de operación,

fueron:

o Planteamiento (justificación social y objetivos).
o Viabilidad técnica y capacidad de ejecución.
o Resultados esperados.
o Trascendencia e impacto.
o Tiempo y costo de ejecución.



Informe de actividades – Coordinación Ejecutiva

Fase de implementación.

El 28 de septiembre de 2022, se realizó la presentación de resultados de la
evaluación de proyectos al Comité Mixto del Acuerdo San Gervasio, en la cual se
validaron los dictámenes en función de las observaciones emitidas por el Equipo Técnico
de Evaluación, resultando aprobados para financiamiento público 6 proyectos (4 en
materia de salud, 1 en ecología y ambiente y 1 más en seguridad, paz social y
protección civil).
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Fase de 
implementación:

Derivado de los acuerdos del
Comité, se instruyó a la
Coordinadora Ejecutiva
realizar la notificación
respectiva, así como el envío
de las observaciones de la
evaluación a las seis
organizaciones que
finalmente fueron aprobadas,
para que realicen los ajustes
correspondientes, derivados
del Comité Evaluador.

De igual manera se realizó la
notificación respectiva a las
cinco organizaciones que no
fueron beneficiadas.
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Fase de implementación:

El 10 de octubre de 2022 las organizaciones se llevo a cabo una ceremonia
protocolaria de la asignacion de los recursos a las organizaciones beneficiadas cuyos
proyectos fueron aprobados

Todas las organizaciones pudieron disponer de los recursos del ASG el dia 20 de
octubre de 2022.
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Fase de desarrollo de proyectos
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R E S U M E N  D E L  P R O Y E C T O

“ S A L U D  P A R A  T O D O S ”

Prevención y disminución de los factores de riesgo cardiovascular en
personas en situación de pobreza y/o inseguridad alimentaria, enfocadas
al manejo de enfermedades crónico-degenerativas.
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Actividades realizadas por Cáritas de Quintana Roo, A.C.

• Notificación a la población

• Preparación del material entregable
• Solicitud de cupones para laboratorios
• Compra de material y medicamentos 

requeridos
• Primera Brigada.
• Entrega de 24 vales de laboratorios
• Segunda Brigada.
• Entrega de 20 cuerdas para saltar y 30 

bandas de resistencia.
• Tercera Brigada.
• Entrega de 6 estudios de laboratorios. 

Entrega de 40 cuadernos didácticos.
• Cuarta Brigada.
• Entrega de 100 paquetes alimentarios. 

• Clausura del proyecto
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Principales resultados obtenidos

Paquetes
alimentarios
entregados

425
Medicamentos
entregados

100 

50 
Pacientes
con atención
médica
y nutricional

Consultas
médicas

153 
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Beneficios del proyecto.

Las estrategias de prevención, la atención
médica y las despensas alimentarias son
recursos que apoyaron a mejorar la calidad de
vida en estas personas a lo largo de este
proyecto. Sin embargo, de mantenerse con lo
aprendido, estas herramientas pueden mejorar su
calidad de vida a largo plazo.

La mayoría de la población participante alcanzó
metas de control de sus enfermedades crónico-
degenerativas, ya que se les implementó un
tratamiento adecuado y se les brindó los
medicamentos necesarios

El impacto del control de estas enfermedades
trasciende al entorno familiar. La mayoría de los
pacientes atendidos son padres de familia que
son un pilar fundamental en su dinámica familiar
y habiendo aprendido hábitos saludables, los
integrantes de la familia nuclear se verán
beneficiados de su aplicación a la vida cotidiana.
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A C T I V I D A D E S  R E A L I Z A D A S

“ M I  N U E V O  Y O  5 0 +  R E A C T Í V A T E ”

Fomentar la activación física, el cuidado de la alimentación y la salud
mental del adulto de 50 a 70 años, para la prevención y control de
enfermedades.
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Actividades realizadas por Fundación Orbe, A.C.

• Inicio de entrenamiento

• Análisis clínico

• Pesaje

• Valoración Médica

• Valoración de Fisioterapia

• Entrega de menú de dietas

• Pláticas de salud mental

• Pláticas nutricionales

• Entrega de despensas saludables

• Evaluación de rendimiento físico
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Principales resultados obtenidos

Atención integral a 30 participantes, incrementando el rendimiento físico en
poblacion de más de cincuenta años de edad para mitigar los efectos negativos
de sedentarismo post-pandemia.

Medición de Índice de Masa Corporal y detección de lesiones a participantes,
de manera que puedan adaptarse a la rutina física del programa.

Integración de dietas balanceadas y asesoría nutricional personalizada.

Medición de Biometría Hemática y Perfil M para personalizar la atencion de
cada uno de los participantes.

Motivación al participante con sesiones de salud mental.
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Beneficios del proyecto

Como resultados palpables del proyecto, se
pudo constatar el entendimiento y
seguimiento a la salud física por parte de
todos los participantes, incluyendo de los
hábitos de una buena alimentación, que
impacta directamente en los indicadores de
salud.

Adicionalmente se constató que el grupo
generó una nueva actitud y motivación para
dar continuidad al estilo de vida adquirido,
puesto que la atención integral mejoró sus
hábitos, actitudes y salud mental.

Los participantes, no solamente lograron
reducir su peso, sino que han sido
integrados a grupos deportivos y de
entrenamiento, como consecuencia del
programa, impactando a los demás
miembros de su familia.
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A C T I V I D A D E S  R E A L I Z A D A S

“ E Q U I P A M I E N T O  D E  L A  A M B U L A N C I A  0 7 6

CRUZ ROJA MEXICANA IAP 
DELEGACION COZUMEL 

Dotar de equipamiento especializado para la atención médica
prehospitalaria eficiente y segura durante el traslado del paciente.
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Actividades realizadas por Cruz Roja Mexicana

• Elaboracion del proyecto

• Cotizaciones tanque de 
oxigeno

• Cotizacion del monitor

• Cotizacion carro camilla

• Colocacion del equipo 
adquirido con el recurso  ASG
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Beneficios del proyecto

Con el correcto equipamiento de la ambulancia se podrá brindar un servicio
de calidad y sobre todo de seguridad en el cuidado del paciente, así como
cubrir las diversas necesidades que los pacientes lleguen a tener durante
su traslado ya sea por accidente o por traslado programado.

Permitirá a los paramédicos realizar sus actividades más eficientemente lo
que se traduce en beneficios a la comunidad, incrementando la calidad de
los servicios de salud y preservación de la vida en la primera atención.
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A C T I V I D A D E S  R E A L I Z A D A S

" C E N T I N E L A S  P O R  L A  V I D A "  P R O G R A M A  D E  F O R M A C I Ó N  D E  

A G E N T E S  E S C O L A R E S  P A R A  L A  D E T E C C I Ó N  Y  A T E N C I Ó N  

O P O R T U N A  D E  C A S O  E N  R I E S G O  S U I C I D A .  

Patronato del Centro de Integración 
Juvenil, Local Cozumel, A.C.

Conformar equipos de voluntarios en las escuelas secundarias públicas, capacitados en
identificar las principales caudas y síntomas que presenta un adolescente con riesgo
suicida y cómo realizar un abordaje adecuado.
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Actividades realizadas por el Patronato del Centro de
Integración Juvenil, Local Cozumel, A.C.

• Elaboración del material de las charlas de sensibilización a alumnos, personal
docente y padres de familia.

• Impresión de díptico informativo.
• Sensibilización al personal docente y administrativo de todas las Escuelas

Secundarias involucradas en el proyecto.
• Presentación oficial del proyecto.
• Sensibilización al alumnado de ambos turnos de todas las Escuelas

Secundarias involucradas en el proyecto.
• Sensibilización a padres de famiias de todas las Escuelas Secundarias

involucradas en el proyecto.
• Levantamiento y encuestas de opinión al público objetivo de todas los planteles

involucrados en el proyecto.
• Mesas de trabajo y acercamiento para la coordinación de las acciones y

atención-seguimiento de los casos identofocados como riesgo suicida por los
voluntarios Centinelas por la Vida.

• Capacitación al personal voluntario Centinelas por la Vida.



Informe de actividades – Coordinación Ejecutiva

Actividades realizadas por Patronato del Centro de Integración Juvenil,
Local Cozumel, A.C.
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Principales resultados obtenidos

Se incrementó la sensibilidad y percepción de riesgo ante la conducta suicida en la
población atendida. Se dieron a conocer las alternativas de atención en materia de salud
mental que existen en la isla y las formas de establecer contacto con las mismas. Para las
personas que solicitaron atención psicológica tras las charlas de sensibilización, se pudo
incidir en fomentar acciones de autocuidado que llevarán a prevenir y atender situaciones
de riesgo ante la conducta suicida, pero también de otros problemas de salud mental.

El proyecto construyó espacios propicios para expresar la necesidad de ayuda y atención
por parte de la población atendida, de modo que como parte de las intervenciones se
detectaron 20 casos de riesgo suicida, los cuales se derivaron en atención inmediata
junto con los familiares. Se descubrió la necesidad de hacer extensivo esta
concientización en otros planteles.
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A C T I V I D A D E S  R E A L I Z A D A S

N O D O S  C I U D A D A N O S  P A R A  F O M E N T A R  L A  S E P A R A C I Ó N  D E  

L O S  R E S I D U O S  S Ó L I D O S  U R B A N O S  D E S D E  C A S A  Y  U N A  

E C O N O M Í A  C I R C U L A R
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Actividades realizadas por Conservación, Investigación y
Manejo Ambiental de Cozumel, A.C.

• Se impartió a los vecinos del fraccionamiento Magisterio un taller
para identificar las causas asociadas a la problemática de los
residuos sólidos.

• Se aplicó una encuesta para establecer datos demográficos,
socioeconómicos y culturales.

• Se generó una guía que contiene información sobre la estructura
del nodo ciudadano y la logística para la separación de los
residuos valorizables desde casa.

• Se impartió a los vecinos del fraccionamiento Magisterio, un taller
de capacitación para la separación de los residuos valorizables y
conceptos básicos de economía circular.

• Se impartió un taller de capacitación a los integrantes del Nodo
Ciudadano y vecinos, para la producción casera de composta a
partir de residuos orgánicos y su uso en el cultivo y en la jardinería
doméstica.
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Actividades realizadas por Conservación, Investigación y Manejo
Ambiental de Cozumel, A.C.
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Principales resultados obtenidos

El proyecto permitió conformar un Nodo Ciudadano integrado por avecindados de la
colonia Magisterio, quienes hoy tienen conocimientos de economía circular y cuentan
con capacidades en el manejo de residuos sólidos valorizables y transformación de
desechos orgánicos; por lo tanto, los objetivos del proyecto se han cumplido como
fueron establecidos.

La intervención con este proyecto está abriendo una vía para restablecer la confianza
de los habitantes de la colonia Magisterio hacia las autoridades o dependencias
responsables de la colecta y manejo de residuos sólidos en la comunidad.

Los vecinos envían menos volumen y masa de residuos sólidos al relleno sanitario a
través de la separación de sus reciclables y la creación de sus compostas y tienen
un objetivo común o colectivo el cual es mantener sus espacios más limpios y sanos.

Los vecinos del fraccionamiento magisterio están capacitados, concientizados y
sensibilizados en el tema del impacto de residuos sólidos urbanos/orgánicos, y están
realizando estrategias para disminuir sus RSU y el manejo de sus orgánicos.
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A C T I V I D A D E S  R E A L I Z A D A S

J O R N A D A  P O R  L A  P A Z

En alianza con

Promover la cultura de paz
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Actividades realizadas por Red de OSC de Isla Cozumel, A.C.

• Se instaló un Comité Ciudadano Intersectorial para impulsar la
promoción de la paz.

• A través de una mesa donde participaron diferentes
representantes de sector, de instituciones, de organismos y
planteles académicos, aportaron insumos para la construcción del
Manifiesto Ciudadano por la Paz.

• Se impartieron 8 talleres a adolescentes del nivel académico
medio superior, sobre valores humanos, cívicos y éticos para el
logro de la paz.

• Se implementó una campaña de comunicación en redes sociales
para la promoción de la paz.

• Se entregó el manifiesto por la Paz a la autoridad municipal.
• Se realizó una Caminata por la Paz, partió de la explanada el asta

bandera hasta el Parque Quintana Roo.
• Se organizó un festival por festival por la Paz.
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Actividades realizadas por Red de OSC de Isla Cozumel, A.C.
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Principales resultados obtenidos

• El Comité Ciudadano por la Paz quedó
formalmente instalado

• Se construyó el Manifiesto por la Paz, siendo
firmado por ciudadanos que se
comprometieron a adoptar los compromisos
que en él se leen.

• 500 estudiantes del nivel medio superior
adquirieron habilidades para la construcción de
la paz.

• Se impactaron a 5,000 personas en redes
sociales.

• 500 personas se unieron a la Caminata a
favor de vivir en paz.

La suma de voluntades y alcances de actores
estratégicos y aliados permitieron incrementar el
número de actividades del proyecto; con esto, se
realizó una carrera por la paz y una rodada por
la paz como actividades complementarias.
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Indicadores financieros y números finales
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Resumen Final de Participantes:

Organización Directos Indirectos

Cáritas de Quintana Roo 50 270

Fundación Orbe 42 56

Cruz Roja Mexicana, IAP Delegación Cozumel 600 600

Patronato del Centro de Integración Juvenil Cozumel 3,115 28

CIMAC 20 92

Red de OSC de Isla Cozumel 500 600

TOTAL 4,327 1,646
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Ejercicio de Recursos
Al 30 de noviembre de 2022

Ejercido de la
(Aportación Municipal)

Ejercido en  
Efectivo por la OSC

Ejercido en
Especie por la OSC Inversión Realizada

$477,936.00 $262,327.57 $256,991.21 $997,254.78

Total de aportaciones programadas, incluida la aportación de la Coordinación Ejecutiva.-

Total de recursos ejercidos, incluida la aportación otorgada a la Coordinación Ejecutiva.-

Aportación Municipal
(Acuerdo San Gervasio)

Aportación OSC
en Efectivo

Aportación OSC
en Especie Inversión Proyectada

$477,936.00 $212,420.52 $237,014.00 $927,370.52
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Detalle sobre el ejercicio de recursos
por proyecto aprobado, al 30 de noviembre de 2022

OSC
Ejercido de la 

Aportación 
Municipal

Ejercido en Efectivo 
por la OSC

Ejercido en Especie 
por la OSC

Inversión Total

Cáritas de Quintana Roo, A.C. $67,936.00 $26,265.60 $25,984.00 $120,185.60

Cruz Roja Mexicana, IAP 
Delegación Cozumel. $70,000.00 $94,234.06 $15,770.00 $180,004.06

Fundación Orbe, A.C. $70,000.00 $30,421.75 $106,309.00 $206,730.75
Patronato del Centro de 

Integración Juvenil, Local 
Cozumel, A.C,

$70,000.00 $79,016.13 $15,650.00 $164,666.13

Conservación, Investigación y 
Manejo Ambiental de Cozumel, 

A.C.
$70,000.00 $17,356.48* $27,450.00 $114,806.48

Red de Organizaciones de la 
Sociedad Civil de Isla Cozumel, 

A.C.
$70,000.00 $15,033.55 $65,828.21 $150,861.76

Fortalecimiento e Innovación 
Social, A. C. (Coordinadora 

Ejecutiva)
$60,000.00 $0.00 $0.00 $60,000.00

Total $477,936.00 $262,327.57 $256,991.21 $997,254.78


